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1.​ Introduction et Responsable du traitement 
 
L'association Their memory accorde une importance capitale au respect de votre vie privée. La présente 
Politique de confidentialité a pour but de vous informer de manière claire et transparente sur la façon dont 
nous traitons vos données personnelles lors de votre utilisation de l'application mobile « Le Passeport 
mémoriel », conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) et à la loi 
Informatique et Libertés. 
 
Le responsable du traitement des données est l'association Their memory, une association loi 1901 
immatriculée sous le numéro SIREN 904 957 610 et le numéro RNA W372018697, dont le siège social est situé 
107 Rue Réaumur, 75002 Paris. Conformément au principe de minimisation des données (Privacy by Design), 
l'application a été conçue pour fonctionner sans aucune création de compte utilisateur. 
 
 

2.​ Données collectées et finalités 
 
Étant donné qu'aucun compte n'est requis, nous ne collectons ni votre nom, ni votre adresse e-mail, ni votre 
numéro de téléphone. Les seules données traitées sont d'ordre technique ou de localisation. Avec votre 
consentement préalable et exprès, l'application accède à vos données de géolocalisation dans le seul but de 
vous permettre de repérer les lieux de mémoire et les événements commémoratifs à proximité de votre 
position et de calculer les distances. 
 
Par ailleurs, un identifiant technique unique (Device ID) associé à votre appareil est utilisé pour permettre 
l'envoi de notifications push, par exemple pour vous alerter d'un événement mémoriel dans votre secteur 
géographique. Ce traitement repose sur votre consentement lors de l'activation des notifications et sur notre 
intérêt légitime à vous informer des actualités du programme. 
 
Enfin, nous traitons des données de diagnostic et des statistiques d'utilisation anonymisées, fournies 
nativement par Apple et Google, dans notre intérêt légitime d'analyser les performances de l'application et 
d'assurer son bon fonctionnement technique. 
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3.​ Destinataires et hébergement des données 
 
Vos données ne sont jamais vendues ou cédées à des tiers à des fins commerciales ou publicitaires. 
 
Les seuls destinataires de ces données sont l'équipe interne de l'association Their memory en charge de la 
gestion de l'application et notre sous-traitant technique exclusif, Supabase, qui assure l'hébergement de la 
base de données. 
 
Afin de garantir un niveau de sécurité maximal et une stricte conformité au RGPD, les données gérées via 
Supabase sont stockées exclusivement sur des serveurs localisés au sein de l'Union européenne, 
physiquement situés en Irlande. 
 
 

4.​ Durée de conservation 
 
Votre position géographique n'est traitée qu'en temps réel pour les besoins de l'affichage sur la carte et 
aucun historique de vos déplacements n'est conservé sur nos serveurs. Les identifiants techniques (Device 
ID) sont conservés uniquement tant que l'application est installée sur votre appareil et que vous acceptez de 
recevoir des notifications. Les données statistiques de diagnostic et d'audience, qui sont strictement 
anonymisées, sont conservées pour une durée maximale de treize mois. 
 
 

5.​ Vos droits et modalités d'exercice 
 
Puisque nous ne vous identifions pas nominativement, le moyen le plus simple et direct d'exercer votre 
contrôle sur ces données se trouve dans les réglages de votre smartphone. 
 
Vous pouvez à tout moment activer ou désactiver l'accès à votre position ainsi que la réception des 
notifications push depuis les paramètres de votre système d'exploitation. Vous disposez également d'un droit 
d'accès, de rectification, d'effacement et d'opposition au traitement de vos données. 
 
Pour toute question ou demande concernant vos données personnelles, vous pouvez contacter notre 
Délégué à la Protection des Données (DPO) à l'adresse rgpd@theirmemory.org. Si vous estimez, après nous 
avoir contactés, que vos droits ne sont pas respectés, vous avez la possibilité d'adresser une réclamation à la 
Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL). 
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